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Geacht college van burgemeester en wethouders,

Het concept inkoopkader “aanbesteding hulp bij het huishouden 2024” is op 3 september in een
gezamenlijk overleg toegelicht door het verantwoordelijke aanbestedingsteam. Aan dit overleg is
deelgenomen door leden van de Adviesraden van de zes betrokken gemeenten. Namens de
Adviesraad Sociaal Domein Druten waren hierbij drie leden van de werkgroep Wmo aanwezig.

Onderstaande, zoals opgenomen in het verslag van deze bijeenkomst, de belangrijkste punten uit deze
informatiebijeenkomst. Er is toegezegd om deze te hanteren bij genoemde aanbesteding:

e Geen concurrentie tussen aanbieders. Bevorder juist de samenwerking tussen aanbieders, om
te komen tot een efficiénte inzet van de schaarse huishoudelijke hulpen. Neem verplichte
samenwerking op als eis in het programma van eisen;

e Vraag aan aanbieders hoe ze het personeelstekort gaan managen en het aanbod gaan
garanderen. Laat aan aanbieders over waar ze goed in zijn. Geef vertrouwen;

e Zorg dat de kwaliteit van de inzet is geborgd op basis van het programma van eisen. Laat
onnodige eisen achterwege;

e Heb aandacht voor deskundigheidsbevordering van het personeel;

e Zorg als gemeente voor een goed verwachtingenmanagement richting de klant. Zet waar
mogelijk je eigen netwerk in en stel richting aanbieder geen onmogelijke eisen.

Na toelichting in de plenaire vergadering van de Adviesraad Sociaal Domein Druten, van 18 september
2024, is besloten om;

¢ Positief te adviseren.
v" Op geleide van de inhoud van de aanbesteding, hulp bij het huishouden 2024;
v' Aangevuld met de opbrengst van de bijeenkomst, van 3 september (zie genoemde
belangrijkste punten);
v' De gevolgde werkwijze. Het traject, vervolgstappen en de participatie van de
gezamenlijke Adviesraden hierin.

Vervolgstappen zoals afgesproken op 3 september, waarbij de Adviesraad ook betrokken zal worden
zijn:

e Programma van eisen
Het aanbestedingsteam gaat aan de slag met het opstellen van het programma van eisen voor
de aanbesteding. Onze input wordt hierbij meegenomen. Het conceptprogramma van eisen zal
dan vertrouwelijk worden voorgelegd. De werkvorm wordt een vergelijkbare sessie als dinsdag
3 september, maar dan toegespitst op het programma van eisen. De bijeenkomst zal eind
oktober plaatsvinden. De uitnodiging volgt nog.
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e Beoordeling van de inschrijvingen
We willen vanuit de zes Adviesraden graag twee personen toevoegen aan het team dat de
inschrijvingen gaat beoordelen. De beoordelingen staan gepland voor week 3 en week 4 van
2025. Deze planning kan nog wijzigen.

v" Deelname aan het team dat de inschrijvingen gaat beoordelen. Hiervoor stelt Bert van
der Meer zich beschikbaar.

Met vriendelijke groet,

Namens de Adviesraad Sociaal Domein Druten, ondertekend door:

Dhr. J. Hendrikse, voorzitter; Dhr. A. van der Meer, secretaris;




